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Objet du document 

Ce document retrace les évolutions logicielles apportées à la solution de « Gestion 
Commerciale - PMC Logiciels » au cours du  1er semestre 2021. 

Suivi des versions du document 

 

  

Version Date Auteur Détail 

1.0 05/07/2021 P. MARTINEZ Evolutions de janvier à juin 2021 
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Détail des évolutions 

Janvier 2021 

CLÔTURE FISCALE 

 Barre de progression : affichage d’une barre de progression pendant la clôture 
fiscale d’un exercice. Elle évite notamment l’affichage d’une erreur critique quand la 
durée de clôture  est de plusieurs minutes. 

 

RENDEZ-VOUS 

 Lieu du rendez-vous : le lieu du rendez-vous est pré-renseigné automatiquement à la 
ville du client sélectionné si aucun lieu n’a été saisi. 
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Février 2021 

FACTURES DE VENTE 

 Journal des Ventes : ajout de 2 nouveaux paramètres internes au logiciel pour 
améliorer l’export Excel du journal des ventes : 
 MOD_INVOICE_EXPORT_ACCOUNTING_CUSTOMER_LASTNAME_ONLY quand il est défini à 
FAUX, l’ensemble du champ Nom du client est pris en compte pour générer le 
compte client dans le journal des ventes. 

 MOD_INVOICE_EXPORT_ACCOUNTING_CUSTOMER_REMOVED_CHARS permet de définir les 
caractères spéciaux (par exemple « & », « @ », …) à retirer du compte client à 
l’export du journal des ventes. 

Mars 2021 

RENDEZ-VOUS 

 Envoi SMS / Application Mobile : le bouton d’envoi d’un SMS n’est désormais affiché 
que si un numéro de mobile a été renseigné pour le client. 

 Appel téléphonique / Application Mobile : les boutons d’appel téléphonique d’un 
client sont visuellement différenciés pour un appel sur un numéro fixe et un appel sur 
un numéro mobile. 

 

CLIENTS 

 Appel téléphonique / Application Mobile : les boutons d’appel téléphonique d’un 
client sont visuellement différenciés pour un appel sur un numéro fixe et un appel sur 
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un numéro mobile. 

 

UTILISATEURS 

 Numéro de téléphone et Notes : à l’enregistrement d’un utilisateur de l’application, 
il est à présent possible d’indiquer son numéro de téléphone et de saisir des notes 
informatives. 
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FACTURES DE VENTE 

 Impression de l’Encours client : les factures au statut Brouillon sont désormais 
exclues de l’impression de l’Encours Client et la colonne « Commande » a été rajoutée. 

 
 Impression des montants de la commande : ajout aux mentions de bas de page 

d’une facture sur commande, de l’impression d’un tableau récapitulatif des montants 
de la commande avec indication du total déjà facturé et restant à facturer. 
L’impression de ce tableau peut être masquée par l’activation d’un paramètre interne 
au logiciel. 
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Avril 2021 

FACTURES DE VENTE 

 Impression de la liste des factures de la commande : ajout aux mentions de bas de 
page d’une facture sur commande, de l’impression de la liste de rappel des factures 
émises pour la commande avec indication du Net à Payer, du Montant Réglé et du 
Reste dû. L’impression de cette liste n’est effectuée que par l’activation d’un 
paramètre interne au logiciel (activation à la demande). 

 
 Numérotation des factures d’acompte : à la génération d’une facture d’acompte, le 

numéro de l’acompte peut désormais être renseigné et ainsi être rajouté 
automatiquement à l’objet de la facture. Le numéro de l’acompte est pré-rempli 
automatiquement mais cette numérotation automatique peut être désactivée par la 
modification d’un paramètre interne au logiciel
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FACTURES DE SITUATION 

 Situation globale de la commande : le tableau d’avancement global de la commande 
est complété des lignes Total facturé et Reste à facturer.

 
 Situation de paiement des factures : impression du détail des factures émises avec 

indication du montant TTC, de la Retenue de garantie, du Net à payer (hors retenue), 
du Montant réglé et du Reste dû (hors retenue).

 
 Avoir sur facture de situation : à l’enregistrement d’un avoir (hors annulation 

totale), un message est affiché pour alerter l’utilisateur qu’aucune nouvelle facture de 
situation ne pourra plus être enregistrée et que le montant de la retenue de garantie à 
encaisser un an après devra être recalculé manuellement.
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 Option facture simplifiée mémorisée : désormais, l'option « Impression facture 
simplifiée (sans détails) » quand elle est cochée est mémorisée sur l’ordinateur de 
l’utilisateur et apparaît automatiquement cochée lors des générations suivantes des 
factures de situation.

 
 Retenue de garantie à 0% mémorisée : la retenue de garantie est à présent 

initialisée automatiquement à 0 % si la précédente facture de situation était à 0 %.  

 

EMAILS 

 Affichage automatique du formulaire d’envoi : au clic du bouton Emails…, le 
formulaire d’envoi d’un nouvel email est automatiquement affiché si aucun email n’a été 
encore envoyé pour le devis, la facture, le SAV, … 

 

CLIENTS  

 Visualisation directe des emails envoyés au client : depuis l’onglet Evénements 
de la fiche client, les emails envoyés au client peuvent être directement visualisés en 
sélectionnant l’email et en cliquant sur le bouton Visualiser. 
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RENDEZ-VOUS 

 Confirmation RDV par email : un email de confirmation du rendez-vous peut être 
envoyé après prise de rendez-vous en cliquant sur le bouton Email... 

 
 Modèles d’emails de RDV personnalisables : l’application comprend par défaut un 

modèle d’email de confirmation de rendez-vous qui peut être personnalisé si 
nécessaire depuis le menu « Réglages | Modèles de courrier ». Des modèles 
d’emails complémentaires peuvent être également ajoutés à l’application. 
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Mai 2021 

RENDEZ-VOUS / APP MOBILE 

 Mémorisation des filtres d’affichage : les filtres d’affichage des rendez-vous 
appliqués en cliquant sur le bouton « Loupe » sont mémorisés sur le téléphone mobile 
et réappliqués automatiquement lors des accès suivants, même après déconnexion / 
reconnexion. 

 

THEME GRAPHIQUE 

 Chemin d’accès aux thèmes graphiques modifié : l’affichage de l’écran de 
personnalisation du thème graphique s’effectue désormais en cliquant en haut à droite 
de l’application sur l’icône « Utilisateur », puis en cliquant sur le bouton Mon 
affichage. 

 
 Taille de la police de caractères augmentée : la taille de la police d’affichage du 

texte dans l’application a été augmentée de 2 points (14 pixels au lieu de 12 pixels) 
pour améliorer la lisibilité, notamment lors d’une utilisation sur tablette tactile. Il reste 
néanmoins possible de rétablir la taille de police à 12 pixels depuis l’écran de 
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personnalisation de l’affichage, en cochant l’option « Taille du texte Plus petite ». 

 
 Affichage en mode tablette automatique : il n’est plus demandé à la connexion de 

choisir entre le mode Tablette et le mode Ordinateur. A présent, l’application active 
automatiquement le mode Tablette si la résolution de l’écran est trop petite (largeur 
d’écran inférieure à 1200 pixels). L’affichage en mode Tablette peut être également 
activé depuis l’écran de personnalisation de l’affichage en cochant l’option « Tablette 
tactile – Affichage optimisé ». 

 Couleurs ajoutées aux boutons d’action : les boutons pour se connecter, 
enregistrer des modifications ou confirmer une action sont affichés en vert et les 
boutons d’annulation ou de fermeture d’écran sont affichés en rouge. 

 Taille des boutons de fermeture d’écran augmentée : le bouton de fermeture d’un 
écran symbolisé par une croix et situé en haut à droite de l’écran a été agrandi. Les 
écrans sont ainsi plus faciles à fermer sur les écrans tactiles des tablettes. 

 

SERVICE APRES VENTE 

 Affichage de la liste optimisé : la liste des fiches SAV a été optimisée pour un 
affichage sur tablette en mode « Portrait ». Davantage d’informations sont affichées et 
l’écran de saisie peut être directement ouvert en cliquant sur le numéro de la fiche 
SAV (plus besoin sur tablette tactile de sélectionner une ligne et de cliquer sur le 
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bouton Ouvrir). 

 
 Saisie en plein écran : l’écran de saisie d’une fiche SAV peut être affiché en plein 

écran en cliquant sur le bouton d’agrandissement situé dans le coin supérieur droit de 
la fenêtre, à gauche du bouton de fermeture.  
Le mode plein écran facilite la saisie sur tablette tactile en mode portrait en libérant 
suffisamment d’espace en bas d’écran pour l’affichage du clavier virtuel. 
 

LIVRAISONS 

 Affichage de la liste optimisé : la liste des livraisons a été optimisée pour un 
affichage sur tablette en mode « Portrait ». Davantage d’informations sont affichées et 
l’écran de saisie peut être directement ouvert en cliquant sur le numéro du bon de 
livraison (plus besoin sur tablette tactile de sélectionner une ligne et de cliquer sur le 
bouton Ouvrir). Le bon de livraison peut être directement visualisé et imprimé depuis 

file:///C:/Users/Pascal/OneDrive/PM%20Consultant/Projets/PMC%20Logiciels/Procédures/www.pmclogiciels.fr


PMC Logiciels   Evolutions logicielles 1er semestre 2021 Version 1.0 

 

 

© Pascal MARTINEZ – www.pmclogiciels.fr 
Toute reproduction ou copie de ce document est interdite sans l’accord 
préalable de l’auteur. 

14 / 27 

la liste des livraisons en cliquant sur le bouton « BON DE LIVRAISON ». 

 
 Saisie en plein écran : les livraisons peuvent être saisies en affichage plein écran en 

cliquant sur le bouton d’agrandissement situé dans le coin supérieur droit de la 
fenêtre. Le mode plein écran facilite la saisie sur tablette tactile en mode portrait en 
libérant suffisamment d’espace en bas d’écran pour l’affichage du clavier virtuel. 

 

CLIENTS 

 Affichage de la liste optimisé : la liste des clients a été optimisée pour un affichage 
sur tablette en mode « Portrait ». Davantage d’informations sont affichées et l’écran 
de saisie peut être directement ouvert en cliquant sur le numéro du client (plus besoin 
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sur tablette tactile de sélectionner une ligne et de cliquer sur le bouton Ouvrir). 

 
 Filtre de recherche « Suivis par » : sont exclus de la liste de choix « Suivi par » les 

utilisateurs dont la date d’expiration est antérieure à la date du jour. 
 

RENDEZ-VOUS 

 Filtre d’affichage « Participants » : sont exclus de la liste de choix « Participants » 
les utilisateurs dont la date d’expiration est antérieure à la date du jour. 

 

TACHES A FAIRE 

 Affichage de la liste optimisé : la liste des tâches à faire a été optimisée pour un 
affichage sur tablette en mode « Portrait ». Davantage d’informations sont affichées et 
l’écran de saisie peut être directement ouvert en cliquant sur le numéro de la tâche 
(plus besoin sur tablette tactile de sélectionner une ligne et de cliquer sur le bouton 
Ouvrir).  
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DEVIS 

 Affichage de la liste optimisé : la liste des devis a été optimisée pour un affichage 
sur tablette en mode « Portrait ». Davantage d’informations sont affichées et l’écran 
de saisie peut être directement ouvert en cliquant sur le numéro du devis (plus besoin 
sur tablette tactile de sélectionner une ligne et de cliquer sur le bouton Ouvrir). 

 

PRODUITS 

 Affichage de la liste optimisé : la liste des produits a été optimisée pour un 
affichage sur tablette en mode « Portrait ». Davantage d’informations sont affichées et 
l’écran de saisie peut être directement ouvert en cliquant sur la référence du produit 
(plus besoin sur tablette tactile de sélectionner une ligne et de cliquer sur le bouton 
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Ouvrir). 

 

SERVICES 

 Affichage de la liste optimisé : la liste des services a été optimisée pour un 
affichage sur tablette en mode « Portrait ». Davantage d’informations sont affichées et 
l’écran de saisie peut être directement ouvert en cliquant sur la référence du service 
(plus besoin sur tablette tactile de sélectionner une ligne et de cliquer sur le bouton 
Ouvrir). 
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Juin 2021 

DOCUMENTS 

 Saisie anticipée d’étiquettes : nouvel écran de saisie d’étiquettes destinées à être 
ensuite appliquées aux documents stockés dans les classeurs « Mes documents » et 
« Partagés ». Ces étiquettes permettent lors d’une recherche par mot clé, de 
retrouver plus facilement les documents personnels ou partagés stockés dans 
l’application. 

 
 Partage des documents personnels : les documents (et photos) ajoutés à 

l’application et stockés dans le classeur « Mes documents » peuvent désormais être 
partagés pour que tous les utilisateurs de l’application puissent les visualiser depuis le 
classeur « Partagés ». Si nécessaire, le partage d’un document peut être annulé 
auquel cas le document est déplacé dans le classeur « Mes documents » de son 
propriétaire. 

 
 Détachement d’un document joint : un document (ou une photo) joint à un devis, 

une facture, un achat, un rendez-vous … est maintenant déplacé dans le classeur 
« Mes documents » de l’utilisateur qui a effectué son détachement. En versions 
précédentes, le document était déplacé dans le classeur « Mes documents » de 
l’utilisateur qui avait joint initialement le document. 
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 Modification du propriétaire d’un document partagé : il est maintenant possible de 
modifier le propriétaire d’un document partagé. Ainsi, à l’annulation du partage d’un 
document, le document est déplacé dans le classeur « Mes documents » du 
propriétaire qui a été modifié. 

 
 Onglets toujours visibles : les onglets de sélection d'un classeur sont à présent 

toujours visibles quelque soit le nombre de lignes affichées à l’écran. 

 

DOCUMENTS / APP MOBILE 

 Etiquettes partagées : à présent, les étiquettes partagées enregistrées depuis 
l’application pour PC / Tablette peuvent être affectées aux photos prises depuis 
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l’application mobile. 

 
 Etiquettes et mots clés visibles dans la liste des documents : les étiquettes et 

mots clés saisis pour un document sont maintenant affichés dans les listes « Mes 
documents » et « Tous » de l’application pour mobile. 

 
 Partage des documents personnels : les photos prises depuis l’application pour 

mobile peuvent désormais être partagées pour que tous les utilisateurs de 
l’application puissent les visualiser. Le partage peut être si nécessaire annulé et le 
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document est alors réintégré au classeur « Mes documents ». 

 

EMAILS 

 Affichage de l’historique optimisé : l’historique des emails envoyés dans le cadre 
d’un devis, d’une facture, une fiche SAV, … a été optimisé pour un affichage sur 
tablette en mode « Portrait ». Davantage d’informations sont affichées et l’écran de 
consultation peut être directement ouvert en cliquant sur la date de l’email (plus 
besoin sur tablette tactile de sélectionner une ligne et de cliquer sur le bouton 
Ouvrir).  
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TABLEAU DE BORD 

 Affichage optimisé sur tablette : le tableau de bord a été optimisé pour un 
affichage sur tablette en mode Portrait (1 seul panneau affiché par ligne). 

 
 Nouveau panneau ½ Service Après Vente : ajout d’un nouveau panneau d’affichage 

des 3 dernières fiches SAV à traiter dans un format « un-demi » pour améliorer sa 
lisibilité sur les écrans de plus petites tailles. Il peut être choisi en cliquant sur le 
bouton de réglage situé en bas à droite du tableau de bord.

 

ACHATS 

 Affichage de la liste optimisé : la liste des achats a été optimisée pour un affichage 
sur tablette en mode « Portrait ». Davantage d’informations sont affichées et l’écran 
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de saisie peut être directement ouvert en cliquant sur le numéro de l’achat (plus 
besoin sur tablette tactile de sélectionner une ligne et de cliquer sur le bouton 
Ouvrir). La pièce jointe à l’achat peut être directement visualisée et imprimée depuis la 
liste des achats en cliquant sur le bouton « Facture fournisseur ». Si plusieurs 
documents ont été joints, seul le premier document joint peut être visualisé et 
l’indication « +9 docu... » est affiché sur la droite pour indiquer le nombre 
supplémentaire de documents joints. 

 

REGLEMENTS / DEPOTS DE CHEQUES 

 Annulation d’un règlement par chèque : il est désormais possible d’annuler un 
règlement pour lequel le chèque a été déposé en banque, en activant le nouveau 
paramètre interne MODE_CHEQUE_DEPOSIT_PAYMENT_CANCELLING_ALLOWED, sans annuler 
au préalable le dépôt de chèques (activation du paramètre sur demande par email ou 
téléphone). 
Cette amélioration permet notamment de répondre au cas d’un chèque rejeté par la 
banque. En revanche l’annulation n’est malgré tout pas autorisée si le chèque a été 
crédité sur le compte bancaire (date de crédit renseignée pour le chèque une fois 
déposé à la banque). 

RENDEZ-VOUS 

 Calendrier mois étendu en hauteur : le calendrier en affichage « Mois » s'étire 
désormais sur toute la hauteur de l'écran et permet ainsi de visualiser davantage de 
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rendez-vous. 

 
 Documents joints : il est désormais possible de joindre à un rendez-vous des 

documents et des photos. Ces documents et photos peuvent être ensuite transmis au 
client lors de la confirmation du rendez-vous par email.  

 

RENDEZ-VOUS / APP MOBILE 

 Visualisation des documents joints : les documents joints à un rendez-vous depuis 
l’application pour PC / Tablette peuvent maintenant être consultés depuis l’application 
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pour mobile. 

 

ACTIVITES 

 Entête toujours visible : l’entête du planning d’activité affichant les jours du mois 
reste toujours visible lors de son défilement vers le haut de l’écran. 

 

GENERAL 

 Entête de tableau toujours visible : l’entête des tableaux de listes de devis, 
factures, livraisons, achats, tâches à faire, … reste toujours visible après défilement 
des lignes vers le haut de l’écran. 
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DEVIS 

 Graphique plein écran : le graphique des devis est désormais visualisable en 
affichage plein écran en cliquant sur le menu « Ventes | Devis » et en activant l’onglet 
« Graphiques ». 

 

FACTURES DE VENTE 

 Graphique plein écran : le graphique des factures de vente et règlements est 
désormais visualisable en affichage plein écran en cliquant sur le menu « Ventes | 
Factures » et en activant l’onglet « Graphiques ». 

 
 Histogramme et mois sans factures : les mois pour lesquels aucune facture ou 

aucun règlement n’a été enregistré sont à présent tout affichés sur le graphique de 
type Histogramme, alors qu’ils n’étaient pas affichés dans les versions précédentes. 

 Affichage de la liste optimisé : la liste des factures de vente a été optimisée pour 
un affichage sur tablette en mode « Portrait ». Davantage d’informations sont 
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affichées et l’écran de saisie peut être directement ouvert en cliquant sur le numéro de 
la facture (plus besoin sur tablette tactile de sélectionner une ligne et de cliquer sur le 
bouton Ouvrir). 

 
 Saisie en plein écran : les factures de vente peuvent être saisies en affichage plein 

écran en cliquant sur le bouton d’agrandissement situé dans le coin supérieur droit de 
la fenêtre. Le mode plein écran facilite la saisie sur tablette tactile en mode portrait en 
libérant suffisamment d’espace en bas d’écran pour l’affichage du clavier virtuel. 
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